
Objednávka č.: 111-0131/2026

 

V Bratislave dňa: 07.07.2026

IČO: 
30807484

Daňové údaje:
DIČ: 2020592332

Sociálna poisťovňa nie je
platcom DPH
IČ DPH: SK2020592332 podľa §7a

Bankové spojenie:
IBAN: SK4081800000007000164314
SWIFT/BIC: SPSRSKBA

Firma
Alcasys Slovakia, a.s
Staré Grunty 36
SK-841 04 BRATISLAVA 4

ICO: 35879335
DIC: 2021805764
IC DPH: SK2021805764

Podľa  základných  podmienok  dodávky  výrobkov  (služieb)  predkladáme
záväznú  objednávku  (návrh)  na  uzavretie  zmluvy na dodávku výrobkov
(služieb) dolu uvedených.

Faktúru zašlite na adresu (na faktúre uveďte číslo objednávky):
Sociálna poisťovňa, Ul.29. augusta 8 a 10, 813 63 Bratislava
Termín splatnosti faktúry:
V zmysle Zmluvy, inak 30 dní odo dňa  doručenia faktúry
Termín dodania:

Na základe Zmluvy č. 387640-8/2023-BA - Zmluva o poskytovaní služieb
správy a rozvoja CALL centra a telekomunikačného prostredia v Sociálnej
poisťovni objednávame si technickú podporu na 3Q/2026. Úhrada bude na
základe skutočnej potreby.
Čís.
pol.

Názov Množstvo MJ Cena Miesto 
dodania

10 1.3.4.-Tech.podpora-Analýza a návrh 15 H 1.383,75 € Ústredie

20 1.3.1.-Tech.podpora-Zákl.mont.práce 9 H 498,15 € Ústredie

30 1.3.2.-Tech.podpora-Alcatel Lucent techn 57 H 5.258,25 € Ústredie

40 1.3.3.-Tech.podpora-systém Genesys 31 H 2.859,75 € Ústredie

50 1.3.5.-Tech.podpora-Konfigur.systému 352 H 32.472,00 € Ústredie

60 1.3.6.-Tech.podpora-Softwarový vývoj 63 H 5.811,75 € Ústredie

70 1.3.7.-Tech.podpora-Testovanie 47 H 4.335,75 € Ústredie

80 1.5.6.-Starostlivosť o software 2 MS 3.690,00 € Ústredie

90 1.5.1.-Garantované SLA 3 MS 6.642,00 € Ústredie

100 1.5.2.-HelpDesk 3 MS 4.428,00 € Ústredie

110 1.5.3.-Incident management 3 MS 8.782,20 € Ústredie

120 1.5.4.-Profylaktika-Alcatel+Genesys 3 MS 4.059,00 € Ústredie

Hodnota objednaného plnenia
vrátane DPH:                            80.220,60  €



Pokračovanie objednávky č. 111-0131/2026

Vybavuje:
Martin Ondrejka

Tel.: 0906171486

E-mail:
martin.ondrejka@socpoist.sk

Vystavil:
Soňa Vašeková

Tel.:
0906179460

E-mail: Ing. Michal Tariška
generálny riaditeľ Sociálnej poisťovne

Strana 2 /  2


